Приложение № 1 к письму

№  163/1 от 20.09.2017
План по устранению выявленных недостатков по улучшению работы 
МКУ «КСЦ сельского поселения Ваховск» и повышению качества услуг

2018-2020гг.

	№
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственные
	Примечание

	1
	Создание официального сайта  организации в соответствии с требованиями Приказа Минкультуры  России от 20.02.2015 №277
	II квартал 2019г.
	Тарасова Л.Г.- директор
	

	2.
	Обеспечить достаточный уровень доступности услуг для лиц с ограниченными возможностями здоровья
	31 декабря 2020г.
	Тарасова Л.Г.- директор
	

	3.
	Проведение аудита дополнительных услуг, предоставляемых МКУ «КСЦ сельского поселения Ваховск», и возможное расширение их ассортимента.

Информирование населения о наличии и местах предоставления дополнительных услуг

Проведение опроса посетителей МКУ «КСЦ сельского поселения Ваховск» на предмет выявления перечня услуг, которые могли бы быть востребованными потребителями и могли бы дополнить действующий перечень услуг учреждения: анкетирование.


	I квартал 2018г.

II квартал 2018

1 раз в полугодие 
	Калинина Ю.В.- художественный руководитель

Калинина Ю.В.- художественный руководитель

Калинина Ю.В.- художественный руководитель


	

	4.
	Проведение самообследования с точки зрения получателей услуг с целью выявления недостатков в материально-техническом обеспечении организации, с последующей разработкой плана мероприятий по устранению выявленных недостатков.
	1 раз в год
	Тарасова Л.Г.- директор
	

	5.
	Проведение самообследования с точки зрения получателей услуг с целью выявления недостатков по качеству и содержанию полиграфических материалов, с последующей разработкой плана мероприятий по устранению выявленных недостатков.
Издание новых полиграфических материалов (буклетов, брошюр)


	1 раз в квартал
	Калинина Ю.В.- художественный руководитель


	


